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onlineweg.de steht mit namhaften Online-Reiseportalen auf dem Siegertreppchen   

Die onlineweg.de Touristik GmbH belegt mit dem Qualitätsurteil GUT  

Platz drei von acht getesteten Online-Reiseportalen bei Stiftung Warentest 

 

München, 09. Januar 2017 – Für das Januarheft der Stiftung Warentest wurden insgesamt acht Online-Portale 

vergleichbarer Reisevermittler getestet. Die onlineweg.de Touristik GmbH belegte mit dem Qualitätsurteil GUT Platz drei, 

bei gleicher Punktzahl wie lastminute.de und direkt hinter dem Testsieger holidaycheck.de. Damit verwies das Münchner 

Touristik-Unternehmen andere große Reiseportale auf die hinteren Plätze.  

 

Parallel zum Test der Stiftung Warentest wurde im Rahmen der Fallstudie „Mit dem Blick des Kunden - Analyse der User 

Experience von onlineweg.de durch Eye Tracking“ an der Hochschule München im Wintersemester 2016/17 die Domain 

onlineweg.de analysiert. Anhand der Ergebnisse dieser Analyse wurde die Webseite in einigen Bereichen noch im 

Dezember 2016 kurzfristig optimiert. Mit der „Eye Tracking“-Methode werden die Augenbewegungen einer Person genau 

registriert. Diese Blickverlaufsmessung zeigt auf, welche Elemente ein User zu einem bestimmten Zeitpunkt wie und wie 

lange betrachtet. Zudem wird die Reihenfolge gemessen, in der der Blick des Betrachters von einer Stelle zur anderen 

wechselt. Damit können mit einer Reihe von Probanden eventuelle Schwachstellen bei der Suche und der Buchung von 

Reisen in einem Online-Portal aufgezeigt werden.  

 

„Es war sehr spannend im Rahmen meines langjährigen Lehrauftrags an der Hochschule München für angewandte 

Wissenschaften mit Hilfe dieser modernen wissenschaftlichen Methode die Webseite onlineweg.de vor allem aus 

Kundensicht zu betrachten. Gleichzeitig hat es einen Riesenspaß gemacht meine innovativen und sehr kritischen 

Studenten in dieser Fallstudie über die Schulter zu blicken“, freut sich Hans Simon, Geschäftsführer der onlineweg.de 

Touristik GmbH. 

 

Unter Berücksichtigung der aus der Fallstudie an der Hochschule entstandenen Optimierungen der onlineweg.de-Domain, 

kann künftig möglicherweise bei einem nachfolgenden Test der Stiftung Warentest sogar eine noch bessere Platzierung 

erreicht werden. Dass onlineweg.de aber auch davor schon einen Spitzenplatz in den Reihen der großen Online-Portale 

erreichen konnte, nimmt das Team des Münchner Touristik-Unternehmens als Ansporn mit ins neue Geschäftsjahr 2017.  

„Dieses Signal soll allen Reisebüros Mut machen sich der digitalen Entwicklung nicht zu entziehen“, schlussfolgert Hans 

Simon.  

 

 

Informationen zu onlineweg.de: 

Die onlineweg.de Touristik GmbH ist die gemeinsame Internet-Marke für Reisebüros, die eine professionelle 

Internetlösung suchen. Der Mehrwert für den Urlauber entsteht aus der Kombination der hoch entwickelten 

Online-Plattform mit der flächendeckenden Beraterkompetenz der Partner-Reisebüros. Mittlerweile sind über 

1.280 Reisebüros aktiv an die onlineweg.de-Systeme angeschlossen. 

 

 


